
  
                              

経験１年未満の労働者の労働災害が多発しています（全労働者の約１７％を占めています） 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全職種の新入社員等を対象とした 

主催  一般社団法人 名北労働基準協会 

 企業の新人研修にご活用ください!! 

開 催 の ご 案 内 

労働安全衛生法の規定による 

企業人の心得、礼儀・作法 

 

下記のいずれか１日 

平成２９年４月６日（木）・４月７日（金）・４月１０日（月） 

会  場）  （一社）名北労働基準協会３階「大会議室」  

定  員）   各日定員５０名 

講  師）   労働安全コンサルタント 尾﨑 平八朗 氏 

 

下記のいずれか１日 

平成２９年４月４日（火）・４月５日（水） 

※ 受講時の服装は普段の制服で結構です。 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

① 1 分間スピーチ・コミュニケーションゲーム 

② ディスカッション（上司・先輩・同僚との関係維持、お客様満足ケーススタディ） 

③ 敬語・接遇用語・クッション言葉ワーク 

④ 成功するプラス思考トレーニング 

⑤ まとめと感想レポート 

 

・接   遇    ① 来客・訪問マナー、名刺交換、好印象の作り方 

          ② 電話応対実践、感じの良い話し方と話法ロールプレイ 

 

講   師）   ルネッサンスいわつき 代表 

キャリアカウンセラー 

社員研修インストラクター   岩 月 りつ子   氏 

＜新入社員等雇い入れ時安全衛生教育＞ ９：３０～１６：３０（６時間） 

＜新入社員等ビジネスマナー研修＞  

ビジネスマナー研修 9:30～14:30（4 時間） 

接遇研修（選択可） 14:30～16:30（2 時間） 

研修内容）    ①安全衛生教育の必要性について            ④労災の予防について 

②働く場合の基本心得について          ⑤グループ討議（危険予知活動） 

③安全・衛生のルール作業場における心得等   ⑥まとめ 

研修内容）   

・ビジネスマナー 

会  場）  （一社）名北労働基準協会３階「大会議室」  

定  員）   各日定員５０名 
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FAX

462-8575 1-13-1 TEL(052)961-1666  FAX(052)962-1670
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